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一、专业群建设概况

根据教育厅 2019 年 11 月发布《广东省教育厅关于组织开展广东省高职院校高水

平专业群建设工作的通知》（粤教职函〔2019〕135 号）,我校成立了省高水平专业群

建设工作小组，积极参与申报工作。经过申报、审核、公示等环节，2021 年 12 月 4

日，教育厅公示了第二批省高职院校高水平专业群拟立项名单。我校商务管理专业群

成功入选第二批省高职院校高水平专业群。

2021 年度商务管理专业群以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，落实

《国家职业教育改革实施方案》，紧紧围绕“粤港澳大湾区现代服务业”、广州市发展

现代服务业总部经济规划和天河区 CBD 现代服务业总部经济建设等重大任务，充分发

挥商务管理技术在现代服务业总部经济领域转型升级过程中的核心作用，遵循岗位群

逻辑，对群内专业进行资源重构、优化和完善，全方位协同构建商务管理专业群。商

务管理专业群“创新强校工程”建设为中心，大力推进群内专业商务管理省级一类品

牌专业建设，深化“总部经济产业学院”建设，大力提升专业内涵建设水平。完成资

金使用 200 余万元，开展商务管理资源库建设。资源库、产业学院等一批校级质量工

程项目和教科研项目立项，完成 11 项省级申报。与顺丰、百果园、红海、全成地信

等企业开展现代学徒制招生研讨，开展“百果园”等卓越班及其实施工作，举行研讨

30 次，开出特色课程 5门。

2021 年度商务管理专业群以立德树人为根本任务，立足服务粤港澳大湾区建设，

紧密围绕现代服务业总部经济领域高端技术技能人才培养，打造研究基地、培训基地

和文化传承基地，毕业生初次就业率超过 92%，生均设备值增加 500 元/生。完成省级

及以上标志性成果 35 项，完成相关建设任务。

二、专业群建设任务 2021 年度完成情况

（一）人才培养模式创新

根据现代服务业总部经济发展趋势，以总部经济岗位群人才需求为导向，科学构

建人才培养方案，做到课程标准与职业标准相对接，课程内容与岗位实际相对接，课



程模块与岗位能力相对接，技能教学平台与企业工作场景相对接。搭建通用能力培养

平台、综合能力培养平台、专业能力培养平台，充分调动学校和企业两个主体协同育

人。开展的主要工作有：①依托产业学院等制定校企“二体”育人建设计划；②制定

专业群共享技能训练平台方案；③组织学生参与技能竞赛（或承办国家级全国职业院

校技能大赛或挑战杯等创新创业类大赛）；④设计现代学徒制试点方案 7项以上；⑤

设计教育教学改革项目或教育教学改革试点或教学标准研制方案。

（二）课程教学资源建设

重构课程体系，以岗位群能力需求为导向，校企共建“基础平台、方向平台、发

展平台”的三层平台课程体系。整合现有专业课程，建立校企共享、专业互融的校内

课程资源。优化课程资源，完善现有国家商务管理教学资源库内容，建设包含《商务

管理 RPA（管理流程智能化）技术开发》等课程在内的信息化课程资源。推动课程适

应现代服务业总部经济领域发展动态；以新技术、新工艺、新规范为准绳，推动课程

资源的迭代更新，建设商务管理专业教学资源库。

（三）教材与教法改革

针对现代服务业总部经济领域商务管理职业活动，面向不同的岗位能力要求，开

发活页式、工作手册式等新形态教材，并以此为基础，开展基于工作过程的项目式教

学，将信息化资源充分融入课堂，打造“互联网+”课堂，探索以赛促教、赛教融合

的教学模式，促进教学质量的全面提升。

（四）教师教学创新团队

开展高职教法研究，推行“课程思政”改革，提升教师教学能力水平。进一步加

强高职教育理念、符合高职特色的教育教学能力和现代教育技术手段方面的培训，教

师队伍专业化建设与高职教育教师资格认证相结合，有力提升教师综合能力。加强教

学创新团队的思政建设，大力推行“课程思政”教育教学改革，优化教学内容、创新

教学方法，将思想政治教育渗透到学科知识与技能培养的全过程中，协同推进“教师

思政”与“课程思政”同向发力。



（五）实践教学基地

联合现代服务业龙头企业，搭建高水平产教融合专业性实训基地和产业学院（如

图 4-5 所示）。依托总部经济商务管理业务链，联合用友、金蝶等企业，开展虚拟仿

真实训，引入真实产业项目，实现总部运营管理过程真实化，打造“功能齐全、层次

分明、开放共享”的高水平产教融合专业性实训基地。联合顺丰、红海等企业，以总

部运营管理经营为主线，融入专业教学，建设特色产业学院。联合红海等公司，实现

企业总部综合生产性实训，创建特色产业学院。引入红海人力资源集团公司等行业龙

头，在现有商务管理协同育人中心基础上建设产业学院，共同培养具有商务管理技能

的高素质专业人才。通过完善相关实训项目建设，实现生均教学实训技术设备值增加

500 元/生，实训设备使用率 90%以上。

（六）技术技能平台

面向现代服务业总部经济领域，融合多方优质资源，建设“技术研发-成果转化-

人才培育”三位一体的应用技术协同创新中心。校内协同创建商务管理技术研发中

心、智能财税研究开发中心、粤商文化研究开发中心、商务管理高层次技术技能人才

培育中心。校外建立金蝶智能管理成套装备企业工作室、顺丰智慧物流企业工作室、

红海企业工作室、名创优品企业工作室。

（七）社会服务

深入研究“一带一路”沿线部分国家相关产业岗位群能力需求，全面梳理技术技

能发展趋势，挖掘各岗位技术培训需求，建立整体覆盖的能力培训框架，全面开展线

上线下的培训内容、师资团队、设备等方面建设，通过导入学分银行、1+X 证书制度

等实现可视化管理、能力量化评价。

（八）国际交流与合作

服务国家“一带一路”发展方略，提升“引进来”平台，建设和优化中外合作机

构与平台，开展中外合作办学项目，引进国际标准、优质课程、认证资源，服务专业

建设；深化科研合作、人文交流、学生交流交换、教师互聘互用，服务教师专业发展



和学生成长成才；依托应用技术协同创新中心，推动智能商务管理技术、智能财税技

术的研发与成果转化。拓展“走出去”平台。建立商务管理专业群的国际化教学标准

和教学资源，培养双语专业技术人才，依托地方产业、企业的国际化战略，以产教融

合、校企合作模式与“走出去”的企业合力推进国际化进程。

（九）可持续发展保障机制

建立专业群质量保证体系。遵循主体明确、透明可控、真实客观的原则，建立专

业群内部管理章程，实施专业群管理改革。通过多视角、全方位形式，采用第三方评

价，建立动态评价机制。建立专业群诊断机制，审视专业群发展中的问题，提供专业

群内涵建设对策，建立可持续的诊断与改进工作机制。

三、2021 年度取得标志性成果

经过一年建设，商务管理专业群取得校级标志性成果 108 项，省级及以上标志性

成果 18 项。

表 1-1 商务管理专业群 2021 年度省级及以上标志性成果一览表

序号 级别 类型 名称 等级 时间 备注

1 国家级 课题

中华古典诗词美育

与粤港澳大湾区文

化认同研究

2021.08.19
教社科司〔2021〕145

号

2 省级 学生专业技能大赛 互联网直播营销 一等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

3 省级 学生专业技能大赛 金融科技应用技能 一等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

4 省级 学生专业技能大赛 税务技能 一等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

5 省级 学生专业技能大赛 财务管理技能 二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

6 省级 学生专业技能大赛 财务管理技能 二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

7 省级 学生专业技能大赛 关务技能 二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

8 省级 学生专业技能大赛 关务技能 二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

9 省级 学生专业技能大赛 会计技能 二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号



序号 级别 类型 名称 等级 时间 备注

10 省级 学生专业技能大赛 金融科技应用技能 二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

11 省级 学生专业技能大赛 人力资源管理技能 二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

12 省级 学生专业技能大赛
商务数据分析与应

用
二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

13 省级 学生专业技能大赛 中文信息处理 二等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

14 省级 学生专业技能大赛 银行业务综合技能 三等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

15 省级 学生专业技能大赛 银行业务综合技能 三等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

16 省级 学生专业技能大赛
智慧物流作业方案

设计与实施
三等奖 2021.07.15 粤教职函〔2021〕27 号

17 省级 教学能力比赛

卖场魔术师

--“秀”外“慧”

中赋能陈列

三等奖 2021.08.11 粤教职函〔2021〕29 号

18 省级
广东省人文社会科

学普及基地

广州粤商文化科普

基地
2021.09.24

粤社科联通〔2021〕31

号

四、2021 年度资金投入和使用情况

2021 年度经费按计划投入，完成使用，具体如表 1-2。

表 1-2 商务管理专业群 2021 年度经费使用一览表

经费项目 金额（2021年度）

1.人才

培养模

式创新

1-1立德树人 4

1-2校企“二体”育人 3

1-3思政导师、专业导师和产业导师“三师”教学团队 3

小计 10

2.课程

教学资

源建设

2-1基于商务管理专业教学资源库的持续更新和推广应

用，融入1+X，重构课程资源，构建专业群课程库
8

2-2建设省级及国家级在线开放课程 80

2-3建设虚拟仿真课程及校企合作课程 3

小计 91

3.教材 3-1教材创新 5



经费项目 金额（2021年度）

与教法

改革
3-2教法改革 2

小计 7

4.教师

教学创

新团队

4-1引进和培养高层次专业带头人 3

4-2引进和培养“双师型”骨干教师 2

4-3聘请企业兼职教师 2

4-4专业化、国际化素质培养 1

4-5教师队伍思政建设 1

小计 9

5.实践

教学基

地

5-1建设高水平产教融合专业性实训基地 10

5-2建设产业学院 2

小计 12

6.技术

技能平

台

6-1建设省级应用技术协同创新中心 4

6-2完善中心运行机制 3

6-3关键任务重点攻关 3

小计 10

7.社会

服务

7-1商务管理国际职业培训中心 3

7-2中心运行机制建设 2

7-3 1+X证书体系建设 4

小计 9

8.国际

交流与

合作

8-1提升境外教学合作 4

8-2加强境外技术合作 1

8-3推进标准随企输出 4

小计 10

9.可持

续发展

保障机

制

发挥党建引领保障作用，完善体制机制建设 1

小计 1

合计 159
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